
Batman İl Milli Eğitim Müdürlüğü Bilgi İşlem Birimi. 

 

 

🛠️ Sorunun Kaynağı: 

Yeni Chrome sürümünde güvenlik politikaları sıkılaştı ve web sitelerinin yerel 

ağdaki servislere erişimi için kullanıcıdan açık izin alınması gerekiyor. 

📌 Bu durum özellikle e-imza donanımı (akıllı kart okuyucu) ve yerel servislerle iletişim 

kuran web siteleri için önemlidir. 

👉 https://ebys.meb.gov.tr üzerinden e-imza kullanmak isteyen kullanıcılar bu yeni izin 

modelinden etkileniyor. 

 

⚠️ Karşılaşılan Uyarılar: 

1. İlk girişte Chrome sizden “yerel ağa erişim izni” ister. (📷 Şekil 1) 

2. İzin vermezseniz: 

🔴 “Servise ulaşılamıyor” hatası alırsınız. (📷 Şekil 2) 

👉 Bu durumda e-imzanız çalışmaz. 

 

✅ Çözüm Adımları: 

🔧 Adım Adım Yerel Ağ Erişimini Açma: 

1. https://ebys.meb.gov.tr adresine gidin. 

2. Adres satırının solunda yer alan ayar simgesine tıklayın. (📷 Şekil 3) 

3. Açılan menüde "Site ayarları" seçeneğine tıklayın. 

4. Açılan sayfada "Yerel ağ erişimi" bölümünü bulun. 

5. "İzin ver" olarak ayarlayın. (📷 Şekil 4) 

6. Sayfayı yenileyin veya tekrar giriş yapın. 

7. Artık e-imza servisine erişim sağlanabilir. 

 

💡 Alternatif Çözüm: 

Eğer yukarıdaki adımlar işe yaramazsa: 

 Farklı bir tarayıcı (örneğin Firefox veya Edge) kullanarak e-imza işlemini 

gerçekleştirebilirsiniz. 

 Tarayıcıda e-imza entegre servislerinin düzgün çalıştığından emin olun. 
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🔐 Güvenlik Notu: 

 Bu işlem sadece yerel ağınızdaki e-imza servisi ile iletişim için gereklidir. 

 Güvenliğiniz açısından yalnızca güvenilir sitelere bu izni vermeniz önerilir. 

 

 

 

Şekil 1 – Crome güncellemesi sonrası izin talebi. 

 

 

Şekil 2- Servise ulaşılamıyor uyarısı. 

 

Şekil 3 – Site izin ayarları 

 

 

 

 

Şekil 4- Yerel Ağ Erişimi izini verilmesi 
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